
 

YÖNETİMİN ANA TAAHHÜDÜ 
 

KES KLİMA üst yönetimi olarak; 
 

• Müşterilerimizin ihtiyaçlarını zamanında, yerinde, 
Uluslararası ve Ulusal şartlarda karşılayarak iş ilişkilerini en üst 
düzeyde muhafaza etmeyi, 
 

• Yaptığımız iş/projelerle müşterilerimizin memnun kalarak 
örnek göstereceği, firmamıza güven ve saygının devam 
edeceği ortamı sağlamayı, 
 

• Firmamız çalışanlarının kendileriyle gurur duyacağı 
profesyonelce, sürekli iyileştirme, yenilik ve iş geliştirme 
faaliyetlerini ana strateji olarak uygulamayı, 
 

• Kesintisiz müşteri memnuniyeti sağlamak amacıyla yüksek 
standartlarda kaliteli ürün ve hizmet sağlamak bilinci içinde 
olacağımızı, 
 
Taahhüt ediyoruz. 
 
18.06.2018 
Hakan KES 
Genel Müdür 
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