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KALİTE POLİTİKAMIZ 


 
KES KLİMA olarak ürettiğimiz havalandırma ve klima sistem 
ekipmanlarının müşterilerimizin beklentilerini en iyi şekilde karşılaması 
için; 
 


• Kalite yönetim sisteminin şartlarına tam uyumlu bir şekilde sürekli 
iyileştirme kapsamında müşteri memnuniyetini sağlamak, 
 


• Ürünlerimizin kalitesini sürekli geliştirerek müşterilerimizin 
beklentilerini en iyi şekilde karşılamak, 
 


• Sektörümüzle ilgili gelişmeleri yakından takip etmek, 
 


• Çalışanlarımızın tam katılımıyla iş memnuniyetlerini sağlamak, 
 


• İş sağlığı ve güvenliğine azami dikkat etmek, 
 


• Güvenilir bir firma olmanın gereği çevreye saygılı olmak, 
 


• Havalandırma ve klima işlerinde uzman bir kuruluş olarak üretim ve 
hizmet kalitemizi sürekli geliştirmektir. 
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